Uitleenreglement Medische Bibliotheek, Erasmus MC
Leners
1) De volgende personen kunnen publicaties lenen van de Medische Bibliotheek. 

a) Medewerkers van het Erasmus MC en de Erasmus Universiteit Rotterdam (EUR);

b) Studenten van het Erasmus MC en de EUR;

c) Studenten Verloskunde Academie Rotterdam (VAR);

d) Particulieren met een lenerspas van de Medische Bibliotheek.

2) Voor het lenen is een Erasmus MC-pas, collegekaart (EUR of VAR), of lenerspas, verder aangeduid als ‘pas’, nodig.


3) Bij iedere lening dient de lener zijn pas te tonen. 


4) De pas is strikt persoonlijk. Als de lener zich laat vertegenwoordigen door een gemachtigde, dient de lener dit eerst persoonlijk door te geven aan de Algemene Informatie- en Uitleenbalie. 


5) De lener blijft verantwoordelijk voor de geleende publicatie tot de geleende publicatie in ontvangst is genomen door een medewerker van de Algemene Informatie- en Uitleenbalie.


6) Verlies of diefstal van de pas dient zo spoedig mogelijk gemeld te worden aan de Algemene Informatie- en Uitleenbalie.


7) Adreswijzingen dienen zo spoedig mogelijk aan de Algemene Informatie- en Uitleenbalie doorgegeven te worden door het overleggen van een recent adresbewijs.


Berichtgeving

8) Berichtgevingen over onder meer reserveringen en rappels worden per e-mail verstuurd. Hierbij geldt voor medewerkers en studenten van het Erasmus MC het e-mailadres dat door het Erasmus MC of de EUR is uitgereikt.  
Het lenen

9) Publicaties met een blauwe of witte sticker mogen voor maximaal 3 weken geleend worden.


10) De publicatie dient voor afloop van de uitleentermijn bij de Algemene Informatie- en Uitleenbalie te worden ingeleverd. Na sluiting van de Algemene Informatie- en Uitleenbalie is er de mogelijkheid om de publicatie in te leveren via de dropbox. Publicaties die via de dropbox ingeleverd zijn, worden de volgende werkdag verwerkt.

11) Verlengen geschiedt voor een periode van maximaal 3 weken, tenzij de publicatie gereserveerd is door een andere lener. Er kan maximaal 2x verlengd worden. 

12) De lener is aansprakelijk voor schade aan of verlies van de geleende publicatie vanaf het moment dat de publicatie aan hem of zijn gemachtigde is overhandigd.
13) Uitleningen en reserveringen zijn per lener aan de navolgende maxima gebonden:

a) Maximaal aantal publicaties die een lener in zijn bezit mag hebben:

i) Erasmus MC medewerkers: 10

ii) Studenten Erasmus MC/EUR: 5

iii) Overige leners: 5

b) Maximaal aantal reserveringen per lener: 5

c) Maximaal aantal reserveringen per boek: 2

14) Het lenen van boeken is alleen mogelijk indien er geen openstaande vorderingen zijn.

Reserveren

15) Reserveren is mogelijk wanneer de publicatie is uitgeleend. Hieraan zijn geen kosten verbonden.

16) Bij binnenkomst van de publicatie krijgt de lener een e-mail met de mededeling dat de publicatie opgehaald kan worden. De publicatie blijft 1 week vanaf de dagtekening beschikbaar.

Publicaties van andere bibliotheken

17) Indien een publicatie niet aanwezig is bij de Medische Bibliotheek, kan deze aangevraagd worden bij een andere bibliotheek. Via onze website kunt u een verzoek indienen, door gebruik te maken van het online Formulier fotokopieën. Zie website voor actuele tarieven (te vinden onder Bezoek de Medische Bibliotheek / Tarieven voor diensten).

18) Op het lenen van publicaties van andere bibliotheken gelden de bepalingen van dit reglement, tenzij de leverende bibliotheek afwijkende regels stelt.

Rappels en boetes

19) Bij het verstrijken van de uitleentermijn geldt een boete van € 0,50 per week per publicatie. Voor gereserveerde publicaties gelden andere tarieven.


20) Rappels worden per e-mail gestuurd. De pas wordt geblokkeerd als de rappels onbestelbaar zijn.

21) De pas wordt automatisch geblokkeerd bij een derde rappel of als het te vorderen bedrag € 5,00 of meer is.
22) Het vijfde rappel bestaat uit een proforma rekening, waarin naast de vervangingswaarde van het boek, ook de rappel- en administratiekosten zijn verrekend. Kosten zijn minimaal € 83 (€25,- administratiekosten + €50 vervangingskosten + de totale rappelkosten).


a) Nadat het vijfde rappel is verzonden, blijven de administratieve en rappelkosten van kracht, ongeacht het feit of de publicatie reeds ingenomen of retourgezonden is.

b) De vervangingskosten zijn terug te ontvangen, als de lener de publicatie binnen twee weken na de dagtekening van het vijfde rappel alsnog ingeleverd heeft.

23)  Openstaande vorderingen dienen bij inlevering te worden voldaan.

a) 1)
Voor gereserveerde publicaties gelden de volgende tarieven:
b) 1e rappel: € 0,50 ct
c) 2e rappel: € 5,-
d) 3e rappel: € 10,-
e) 4e rappel: € 15,-
f) voor de vijfde rappel, zie punt 22.
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